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Asistencia Balneario 
Servicios diferenciados

Post-Irma Familia Precios

  Infraestructura Nuevas aperturas
Pueblos



  

Facebook CRA
Prospección a CSM. Dhawa. Ocean Casa del Mar
Atardecer en Meliá Buenavista.
Meliá CSM. SPA Meliá CSM

Facebook CBA
Départ Remedios. Royalton CSM. Meliá CSM

Facebook Cubanía
Cubanía a CSM. Les plages

Por publicar...
Video sobre Remedios (Yasser)
Nota Cubanía. Post Irma y predaplén
Iberostar Ensenacho. Royalton CSM. Valentin (Fb CRA)

Prospección a Cayo Santa María. Comunicación
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Prospección a Cayo Santa María. Comunicación
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Prospección a Cayo Santa María. Comunicación



  

12 Hoteles (~15 productos) y 3 Pueblos

Hoteles nuevos
Sercotel Experience Cayo Santa María
Las Salinas Plaza & SPA

Hoteles para catálogo
Dhawa Cayo Santa María
Ocean Casa del Mar
Valentín Perla Blanca

Prospección a Cayo Santa María. Infraestructura



  

Productos en Cayo Santa María

7 cadenas hoteleras. +10 marcas. 
(Selection, Meliá, Sol, Royalton, Grand Memories, Memories, Playa, Ocean..)

17 hoteles. 85 categorías de habitación
     (Standard, Deluxe, Junior Suite, Superior, Suite, Premium, Bungalow....)

(Vistas: A la piscina, Al jardín, Al lago, Al mar)
(Sanctuary, Privilege, THE LEVEL, Diamond Club, Family Concierge...)

   3-8 ocupaciones x habitación 
     (SGL, DBL, TRP, SGL+ 1Enfant, SGL+ 2Enfants, DBL+ 1Enfant...)

   8-10 temporadas de ejecución al año
     (8-10 temporadas x 3-8 ocupaciones=24-80 precios por producto)



  

Hotel Balneario. Selección de productos

Experiencia balneario

   - Servicios diferenciados por el hotel
     (Restaurantes a la carta, Conserjería, Check-in privado, Late check-out...)

   - Infraestructura de calidad
     (Nueva, renovada, pequeñas estructuras, independiente, playa privada...)

   - Aseguramiento de los servicios incluidos
     (Verificación de habitación, acogida, coordinación con el hotelero...)



  

Precios B2C
DBL + 1 Enfant

Según contrato 17-18
Margen de venta 18-19

Cayo Santa María. Familias



  

DBL + 1 Enfant. B2C



  

   - La playa se recuperó después del huracán.

Villa Cayo Las Brujas



  

   - Todas las cubiertas renovadas luego del huracán

Villa Cayo Las Brujas



  

   - Integrado a la naturaleza. Con desechos sólidos

Villa Cayo Las Brujas



  

   - Habitaciones de pequeña estructura. Básicas

Villa Cayo Las Brujas



  

   - Sensación de inmersión en la naturaleza y el paisaje marino

Villa Cayo Las Brujas



  

   - Servicios de restauración de baja calidad. Almuerzo  $ 8 

Villa Cayo Las Brujas



  

   - Acceso caminando a la marina

Villa Cayo Las Brujas



  

   - Marina Gaviota Las Brujas. Actividades náuticas ($)

Villa Cayo Las Brujas



  

   - Destaca su playa por privacidad, dimensiones y cercanía

Villa Cayo Las Brujas



  

DBL + 1 Enfant. B2C



  

   - Infraestructura renovada después del huracán Irma

Meliá Cayo Santa María



  

   - 358 habitaciones. Bungalows de 2 pisos : 8 habitaciones

Meliá Cayo Santa María



  

   - H1401. Clasica PREMIUM. PAQUETE VIP. DBL+2Enfant 

Meliá Cayo Santa María



  

   - Restauración de mediana calidad. Ranchón Playa

Meliá Cayo Santa María



  

   - SPA del Pueblo Las Dunas, integrado al hotel

Meliá Cayo Santa María



  

   - Muy buena playa, aunque sin exclusividad

Meliá Cayo Santa María



  

   - Baby Club: aceptan bebés. Baby sitting +5pm a $5 la hora

Meliá Cayo Santa María



  

DBL + 1 Enfant. B2C



  

   - Nuevo, aunque impersonal. Cerca de La Flor de Sal

Sercotel Experience Cayo Santa María



  

- Áreas de familia y adultos no están claramente diferenciadas

Sercotel Experience Cayo Santa María



  

- Playa pequeña, compartida y alejada del área de Familia

Sercotel Experience Cayo Santa María



  

- Baby club en buen estado, con piscina de chapoteo

Sercotel Experience Cayo Santa María



  

- 660 habitaciones. H4400 Superior. DBL+2Enfant. Wifi 

Sercotel Experience Cayo Santa María



  

DBL + 1 Enfant. B2C



  

- Renovado aunque old fashion

Playa Cayo Santa María



  

- Hotel para canadienses

Playa Cayo Santa María



  

- 769 Habitaciones. DBL+2Enfant

Playa Cayo Santa María



  

- AB: restauración a la carta y check-in privado. No vista mar

Playa Cayo Santa María



  

- Buena playa

Playa Cayo Santa María



  

- Restauración a la carta muy buena. Experticia con grupos

Playa Cayo Santa María



  

- Servicios para niños

Playa Cayo Santa María



  

- Baby Club

Playa Cayo Santa María



  

DBL + 1 Enfant. B2C



  

- 516 habitaciones. 55% vista al mar. Wifi

Dhawa Cayo Santa María



  

- H3521 Deluxe. H3522 Deluxe Ocean. DBL+1Enfant

Dhawa Cayo Santa María



  

- Suite y JS Ocean Front. Servicios diferenciados

Dhawa Cayo Santa María



  

- Buena playa. Servicio de camarero a las tumbonas

Dhawa Cayo Santa María



  

- Angsana CSM (252 hab). Junio. Masajistas tailandeses

Dhawa Cayo Santa María



  

- Baby club muy profesional. Baby sitting de 6m a 12 años

Dhawa Cayo Santa María



  

- Recomendable para familias con niños pequeños

Dhawa Cayo Santa María



  

- Buffet: Mariscos, quesos (+7 tipos), panes (hechos en 
el hotel con originalidad) y dulces elaborados por un 
chef pastelero brasileño

Dhawa Cayo Santa María



  

- Cadena ecológica. Rescate de laguna de flamencos

Dhawa Cayo Santa María



  

- Discoteca en el Habana Club Bar hasta la 1:30 am

Dhawa Cayo Santa María



  

- Servicio atento y profesional en todas las áreas del hotel

Dhawa Cayo Santa María



  

DBL + 1 Enfant. B2C



  

- Un cayo, un hotel... 506 hab. Park, SPA, Grand Village

Iberostar Ensenachos



  

- Infraestructura renovada y mantenida adecuadamente

Iberostar Ensenachos



  

- Zona Park Suites. 260 hab. DBL+2Enfant 

Iberostar Ensenachos



  

- AB: Check-in personalizado. Reservas en restaurantes

Iberostar Ensenachos



  

- Bungalows completamente integrados a la naturaleza

Iberostar Ensenachos



  

DBL + 1 Enfant. B2C



  

-  Inaugurado 4/2/2016 y reabierto post-Irma 01/11/2017

Ocean Casa del Mar



  

- Aunque grande, los servicios, piscinas y accesos a la 
playa están distribuidos homogéneamente

Ocean Casa del Mar



  

- 800 habitaciones. Wifi en la mayoría. DBL+2Enfant

Ocean Casa del Mar



  

Privilege. Ubicación privilegiada. 4h Internet. Hidromasaje

Ocean Casa del Mar



  

- Privilege Suite. Comunicante. DBL

Ocean Casa del Mar



  

- Privilege. Early check-in, late check out. Room service

Ocean Casa del Mar



  

- Loung Privilege. Restaurant Privilege. Balcón Privilege

Ocean Casa del Mar



  

- Restauración correcta. Servicio atento en todas las áreas

Ocean Casa del Mar



  

- Recomendado para familias con adolescentes

Ocean Casa del Mar



  

- Playa extensa, abundantes palapas, sombrillas y  tumbonas

Ocean Casa del Mar



  

DBL + 1 Enfant. B2C



  

Precios B2C
DBL

Según contrato 17-18
Margen de venta 18-19

Cayo Santa María. Adultos



  

DBL - B2C



  

- Hotel nuevo y pequeño. 69 habitaciones

Las Salinas Plaza & SPA



  

- Baño con vista al mar a través de la habitación

Las Salinas Plaza & SPA



  

- Capacidad máxima 2 adultos...

Las Salinas Plaza & SPA



  

- Régimen CP. Acceso a restaurantes de La Flor de Sal

Las Salinas Plaza & SPA



  

- Piscina infinity con muy buena vista

Las Salinas Plaza & SPA



  

- Entorno no natural (plaza comercial, construcciones)

Las Salinas Plaza & SPA



  

- Acceso al SPA de La Flor de Sal

Las Salinas Plaza & SPA



  

- El SPA más moderno y completo de CSM

Las Salinas Plaza & SPA



  

DBL - B2C



  

- Infraestructura renovada pero old fashion

Grand Memories Cayo Santa María. Sanctuary



  

- 372 habitaciones. Mayordomo cada 10 hab

Grand Memories Cayo Santa María. Sanctuary



  

- Decoración fresca y diferente. 

Grand Memories Cayo Santa María. Sanctuary



  

- Dispensador de bebidas alcohólicas. Descubierta

Grand Memories Cayo Santa María. Sanctuary



  

- Restauración a la carta en todo el complejo Memories

Grand Memories Cayo Santa María. Sanctuary



  

- Zona de playa exclusiva con servicios de dependiente 

Grand Memories Cayo Santa María. Sanctuary



  

DBL - B2C



  

2 reservas de restaurante a la carta durante la estancia
Early check in / Late check out until 15.00
Botella de ron o Champan a la llegada

Sercotel Experience Cayo Santa María



  

DBL - B2C



  

- Típico de balneario, aunque bien distribuido. 1020 hab 

Valentin Perla Blanca



  

- Infraestructura nueva y en muy buen estado

Valentin Perla Blanca



  

- Espacios muy amplios: lobby, piscinas, restaurantes

Valentin Perla Blanca



  

- Espacios muy amplios: lobby, piscinas, restaurantes

Valentin Perla Blanca



  

- Playa grande con 3 accesos, dos con Bar Playa

Valentin Perla Blanca



  

- Fiesta Playa Privada ($15 x pax x 2 hrs)

Valentin Perla Blanca



  

- Playa grande con 3 accesos, dos con Bar Playa

Valentin Perla Blanca



  

- Vista jardín. Vista piscina. Vista mar. TRP

Valentin Perla Blanca



  

- Suite Imperial

Valentin Perla Blanca



  

- Privilege (+20pppn). Early check-in. Late check-out. Lounge

Valentin Perla Blanca



  

- Privilege: Masajes en palapa frente al mar

Valentin Perla Blanca



  

- Privilege: Sección diferenciada en el buffet

Valentin Perla Blanca



  

- Privilege: 4 reservas en restaurantes. Desayuno a la carta

Valentin Perla Blanca



  

- Privilege: Cena con langosta, con música en vivo

Valentin Perla Blanca



  

- Privilege: Servicio personalizado en la playa

Valentin Perla Blanca



  

DBL - B2C



  

- SPA Suite. 180 habitaciones

Iberostar Ensenachos



  

- SPA Suite. Edificios de 20 habitaciones. 2 pisos

Iberostar Ensenachos



  

- SPA Suite. TRP. +18 años

Iberostar Ensenachos



  

- Vapor y sauna incluidos. 20 % de descuento en SPA

Iberostar Ensenachos



  

- Grand Village Suite y Family Grand Village. +14 años

Iberostar Ensenachos



  

DBL - B2C



  

- Renovado, completamente integrado a la naturaleza

Royalton Cayo Santa María



  

- Una invitación a la intimidad y la relajación

Royalton Cayo Santa María



  

- Playa extensa, abundantes sombrillas y tumbonas

Royalton Cayo Santa María



  

- Junior Suite. Royal Suite. 122 habitaciones

Royalton Cayo Santa María



  

- Wifi en el lobby y habitaciones

Royalton Cayo Santa María



  

- Restaurantes: Eggscellence. Senses. Sunset

Royalton Cayo Santa María



  

DBL - B2C



  

- Orientado a la relajación y la intimidad. 105 habitaciones

Meliá Buenavista THE LEVEL



  

- Circuito hidroteramal en YHI-Spa incluido. In room Spa $

Meliá Buenavista THE LEVEL



  

- Único hotel con duchas balinesas

Meliá Buenavista THE LEVEL



  

- Bañera de hidromasaje en todas las habitaciones

Meliá Buenavista THE LEVEL



  

+50% de las habitaciones del hotel tienen vista al mar

Meliá Buenavista THE LEVEL



  

Menú de Mayordomo. Menú de almohadas

Meliá Buenavista THE LEVEL



  

Servicios de restauración a la carta y climatizados

Meliá Buenavista THE LEVEL



  

- Tres playas privadas e íntimas

Meliá Buenavista THE LEVEL



  

- En la playa del oeste se espera la puesta del sol

Meliá Buenavista THE LEVEL



  

DBL - B2C



  

Gracias
¡ FIN !
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